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PROPOSITO

Este “Toolkit” para aprendices de inglés en el Distrito Escolar Unificado de Temecula Valley
(TVUSD) es una guia que contiene informacidén necesaria sobre los derechos de los aprendices de
inglés y sobre los servicios instructivos que estos estudiantes requieren. El Toolkit provee
informacién practica sobre las obligaciones del distrito escolar para servir a los aprendices de
inglés, y mecanismos para estudiantes, padres/tutores o miembros de la comunidad que estan
interesados en tomar medidas para asegurar que el distrito sea responsable. El propésito del Toolkit
es promover la comprensién de los derechos de aprendices de inglés y para dar poder a aquellos
mas cercanos a los estudiantes para asegurar que los estudiantes reciban los servicios que
necesitan.

El Toolkit es disefiado para prevenir los siguientes problemas:

e Es desconocido si un estudiante es un aprendiz de inglés

e Es desconocido si un aprendiz de inglés esta recibiendo servicios instructivos
* Es desconocido que servicios estan disponibles para los aprendices de inglés
e La falta de conocimiento del derecho de los padres/tutores a la traduccién

e Lafalta de conocimiento del derecho a presentar una queja

La Seccidn 1 define a un aprendiz de inglés y describe los servicios instructivos que
son disponibles para ellos.

* Un aprendiz de inglés tiene dominio limitado del inglés, y toma el CELDT cada afio.

* Todos los aprendices de inglés tienen derechos a servicios instructivos para aprender
inglés, con el fin de ayudarles a superar las barreras del idioma.

¢ TVUSD va a obtener $4,088,010 este afio para servir a los aprendices de inglés,
estudiantes de bajo ingresos, y estudiantes en acogida.

La Seccidn 2 describe el Comité Asesor de Aprendices de Inglés del distrito y comités
de la escuela para los padres y otros miembros de la comunidad para proveer sus
opiniones sobre los programas para los aprendices de inglés.

e TVUSD debe mantener un DELAC porque tiene méas de 50 estudiantes que son
aprendices de inglés.

e TVUSD tiene que mantener un ELAC en cualquier escuela que tenga méas de 20
aprendices de inglés, o pueden delegar sus responsabilidades a otro comité escolar.

e Padres/tutores de aprendices de inglés tienen que ser representados en el ELAC y
DELAC.

La Seccién 3 describe los derechos de los padres o tutores de los aprendices de inglés.

* Simas de 15% de los estudiantes en una esquela hablan el mismo idioma en la casa, el
distrito tiene que enviar notificaciones en inglés y en el idioma que se habla en casa.

* Una persona que presenta una peticion escrita pidiendo los archivos de su hijo/a, tiene el
derecho de recibir los archivos de la escuela dentro de cinco dias.

La Seccién 4 describe los procedimientos de quejas. Una persona puede presentar las
siguientes quejas:

* Una Queja Uniforme (UCP)
* Una Queja bajo Williams
* Una Queja de la Oficina de los Derechos Civiles



SECCIONES

. éQuiénes son los estudiantes aprendices de inglés?
II. ELACYy DELAC
III. Derechos de Los Padres



éQuiénes son los estudiantes aprendices de inglés?

Las preguntas que contestaremos son las siguientes:
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cQué es un estudiante aprendiz de inglés?

¢Como me daré cuenta que me hijo/a es un estudiante aprendices de inglés?
cQué es la Prueba para Medir el Desarrollo del Inglés en California (CELDT)?
¢Cudl es el programa para estudiantes aprendices de inglés en California?
¢Cudl es el programa para estudiantes aprendices de inglés en TVUSD?

¢Por cudnto tiempo tiene que el distrito proveer servicios a los aprendices de
inglés?

¢Como sabré si un estudiante aprendiz de inglés esta recibiendo los servicios
adecuados?

¢Estos servicios son requeridos para todos los estudiantes aprendices de inglés?
¢ Tiene derecho un estudiante aprendiz de inglés a educacion especial? ¢ Y tiene
derecho un nifio en educacion especial a servicios de Apéndices de Inglés?

10. (Qué pasa cuando un estudiante aprendiz de inglés domina el inglés?
11. /Qué pasa después de que el estudiante es reclasificado?
12. ¢ De donde vienen los fondos para estudiantes aprendices de inglés?

1. éQué es un estudiante aprendiz de inglés?

Un aprendiz de inglés, también conocido como “EL,” es un estudiante que no habla inglés o su
lengua materna no es el inglés y no puede hacer sus trabajos de clase en inglés. Este nifio tiene
derecho a apoyo adicional en clase.

2. éCémo me daré cuenta que mi hijo/a es un estudiante aprendiz de inglés?

Cuando un estudiante es matriculado en la escuela por primera vez, el padre o el tutor llenan un
formulario llamado “Home Language Survey” o “La encuesta sobre el idioma del hogar” que le
indica a la escuela el idioma que se habla en casa.” Las preguntas usualmente en este formulario

son:

* “iQuéidioma aprendidé su hijo cuando empezd a hablar?”

e “iQuéidioma habla su hijo en casa con mas frecuencia?”

e “iQué idioma utilizan ustedes (los padres o tutores) con mas frecuencia cuando hablan
con su hijo?”

*  “iQuéidioma se habla con mas frecuencia entre los adultos en el hogar?

15 C.C.R.§ 11510(k). Puede encontrar una muestra de la forma HLS en California Department of
Education, available at <http://www.cde.ca.gov/ta/cr/elforms.asp> (last visited Aug. 1, 2014).



Si la respuesta a cualquiera de estas preguntas es un idioma que no sea el inglés, ese estudiante
tomara la prueba para Medir el Desarrollo del Idioma Ingles de California (el “CELDT”), una
prueba que mide el nivel de dominio de inglés del estudiante. El estudiante que no pasa la
prueba CELDT en su primer intento es designado como aprendiz de inglés. El estudiante tiene
derecho a recibir servicios instructivos de lenguaje.

iLa encuesta sobre el idioma del hogar (Home Language Survey) es importante! Si 15% o mds de
la populacion de estudiantes comparten el mismo idioma en casa que no sea inglés, es requerido
que la escuela y el distrito traduzcan las notificaciones para los padres en ese idioma. También
usan la encuesta del lenguaje de la casa para determinar si la escuela o el distrito cumplen con el
requisito del 15% de la populacion de estudiantes.

3. cQué es el examen de Desarrollo del Idioma Inglés de California (CELDT)?

Las leyes federales y estatales requieren que las escuelas apliquen una prueba cada afio a los
aprendices de inglés para medir el dominio de la lengua inglesa. TVUSD usa el CELDT. Los
distritos escolares tienen que administrar el CELDT una vez cada afio hasta que los aprendices de
inglés sean reclasificados como estudiantes con dominio competente del inglés.?

El propdsito del CELDT es: (1) identificar a los estudiantes que estan aprendiendo el inglés como
segunda lengua (conocidos en inglés como English Learners); (2) determinar el nivel de dominio
del inglés del estudiante (3) monitorear el progreso anual de aprendizaje de inglés del
estudiante; y (4) demostrar si el estudiante ha cumplido uno de los criterios para ser
reclasificado.

Un estudiante que puede hablar el inglés
excelentemente aun puede ser un estudiante aprendiz
de inglés. £l CELDT mide las aptitudes en comprension

auditiva, expresion oral, lectura y expresion escrita.

4. éCudl es el programa para estudiantes aprendices de inglés en California?

Generalmente, el programa es una clase que se llama English Language Development (ELD) o
Desarrollo de la Lengua Inglesa.

25 (C.C.R. §11510(e). Mas informacion sobre el CELDT esta disponible en el sitio del internet
California Department of Education, available at <http://www.cde.ca.gov/ta/tg/el/resources.asp>
(last visited Aug. 1, 2014). El paquete de asistencia para los Distritos Escolares / Escuelas incluye
datos sobre el CELDT, las fechas de lanzamiento de los resultados de pruebas, alojamiento del
CELDT, reclasificacion, y comunicar los resultados con los padres / tutores. Esta disponible en el
California Department of Education, available at <http://www.cde.ca.gov/ta/tg/el/resources.asp>
(last visited Aug. 1, 2014).



Un estudiante aprendiz de inglés puede estar en mas de un programa. El alumno puede estar en
los siguientes programas:

* Inmersién Protegida del Inglés (SEI): El estudiante aprende los mismos materiales
que los demads alumnos y la mayor parte de la instruccién en clase es en inglés. Pero el
curriculo y la presentacién son disefiadas para alumnos aprendiendo la lengua inglesa.’

o SEl es una clase para los estudiantes que no tienen un buen conocimiento del
inglés.

o SEl normalmente tiene que durar solamente un afio.

* Desarrollo de la Lengua Inglesa (ELD): Para aprendices de inglés con una fluidez
razonable eninglés. A veces, ELD es una clase aparte. Segun la ley estatal de California,
todos los estudiantes aprendices de inglés tienen que recibir ELD.*

o Una gran cantidad de estudiantes aprendices de inglés toman una clase que se
llama English Language Arts (Artes del Lenguaje Inglés) la cual es para todos los
estudiantes y la clase especificamente para estudiantes aprendices de inglés
llamada Desarrollo de la Lengua Inglesa.

* Educacion Bilingle: El objetivo de las clases bilinglies es incrementar el nivel de
alfabetizacién en la segunda lengua y promover el éxito académico en inglés.

5. éCual es el programa para estudiantes aprendices de inglés en TVUSD?

Segun el Plan de Control Local y Contabilidad de TVUSD (LCAP), que el distrito escolar aprobo en
el 2014, el distrito proporcionara los siguientes servicios:

TVUSD proveera una biblioteca/centro de tareas con tutoria después de clases para estudiantes
aprendices de inglés y a estudiantes reclasificados. TVUSD supervisara a estos tutores de
estudiantes.

TVUSD contratard un especialista de participacién familiar para coordinar con el Consejo Escolar,
el DELAC, y otros programas.

Escuela Primaria
Estudiantes aprendices de inglés recibiran una clase adicional de vocabulario académico cada
semana, impartido por un especialista de English Language Arts (ELA).
Estudiantes aprendices de inglés recibirdn una clase por dia en Artes Visuales y Escénicas que se
enfocara en el desarrollo del vocabulario y la formacion académica.

Escuela Secundaria
Estudiantes aprendices de inglés que son clasificados como nivel 3,4 o 5 del CELDT reciben una
clase de desarrollo de vocabulario en el idioma inglés (ELD de vocabulario académico).
TVUSD contratard asistentes de ensefianza del aprendizaje del inglés para ayudarles a los
aprendices de inglés a obtener dominio en el inglés.

3 Cal. Educ. Code §§ 305, 306(d).
4 CDE CalEdFacts, available at <http://www.cde.ca.gov/ds/sd/cb/cefelfacts.asp> (last visited Aug.
1,2014).



TVUSD proveerd una clase prolongada de Artes del Lenguaje Inglés a los estudiantes con un
retraso de nivel de grado de dos afios.

Preparatoria
Los estudiantes aprendices de inglés recibirdn una clase suplementaria de las Artes del Lenguaje
Inglés de intervencidn para proveer apoyo adicional en matematicas y artes del lenguaje en una
clase mas pequefia.
Estudiantes aprendices de inglés actuales y reclasificados tendran un consejero que les
proporcionara apoyo académico y social. Estos consejeros también les ayudaran con la
preparacion universitaria, el desarrollo personal y profesional.
TVUSD facilitara talleres para padres basados en las necesidades comunitarias.

6. éPor cuanto tiempo el distrito tiene que proveer servicios a un estudiante
aprendices de inglés?

Por lo menos, hasta que el estudiante aprendiz de inglés sea reclasificado con fluidez/dominio
del inglés.

Se les requiere a los distritos escolares que continten proporcionando los servicios educativos
auxiliares y adecuados para los estudiantes aprendices de inglés hasta que ellos demuestren las
mismas aptitudes de la lengua inglesa del promedio del distrito de estudiantes cuya lengua
materna es el inglés y que hayan recuperado cualquier déficit académico incurrido en otras dreas
del curriculo académico mientras que fueron estudiantes aprendices de inglés.

TVUSD tiene que monitorear a los estudiantes durante dos afios después de la reclasificacion.

7. éCOémo sabré si un estudiante aprendiz de inglés esta recibiendo los servicios
adecuados?

Los estudiantes aprendices de inglés tienen el derecho a instruccion de idioma para ayudarles a
aprender el inglés y a entender sus otras clases, como las artes de lenguaje, matematicas,
historia y ciencia.

e Revise la boleta de calificaciones. Generalmente las escuelas en TVUSD identifican las
clases de aprendices de inglés con una o mas de estos términos:

1. “LangArts ELD1” o,
2. “Advisement ELL”

e Inclusive, dentro de 30 dias después del principio de cada afio escolar, los padres de
estudiantes aprendices de inglés tienen que recibir una notificacién del distrito. La
notificacion tiene que decir lo siguiente:

1. Sielalumno es un estudiante aprendiz de inglés, v,

55C.C.R.§11302.



2. Siel estudiante es un aprendiz de inglés, la nota tiene que describir el programa
de aprendizaje de inglés para ese estudiante.

Una muestra de la notificacién anual a los padres de aprendices de inglés estd
adjunta con el Apéndice C.

e Pida clarificacién de un maestro. Existen dos conferencias de padres y maestros cada afio
escolar que se llevan a cabo al principio de cada semestre. Adicionalmente, padres o
tutores pueden pedir una cita con el maestro en cualquier momento durante el afio
escolar.

8. ¢éEstos servicios son requeridos para todos los estudiantes aprendices de
inglés?

Si. Cada aprendiz de inglés en TVUSD debe ser asignado a un servicio instructivo para aprendices
de inglés. Segln el informe del estado, CALPADS, durante el afio escolar 2010-11, el TVUSD
indicé que 31 estudiantes aprendices de inglés no recibieron los servicios instructivos de idioma,
6 durante el 2011-12 y 3 en el 2012-13. En el caso D.J. et al v. State of California et al, un juez
determind que un estado tiene que tomar accion como resultado de estos informes. El juez
declard que cuando existen pruebas creibles que se les estan negando a los estudiantes
aprendices de inglés los servicios instructivos necesarios, el estado tiene que tomar accion para
asegurar que los estudiantes aprendices de inglés estan recibiendo los servicios a los cuales
tienen derecho.

Se le requiere a cualquier maestro con uno o mds de un estudiante aprendiz de inglés en clase a
tener una autorizacidn para estudiantes aprendices de inglés.®
¢Quiere saber sobre la certificacion de un maestro? Busquelo en este sitio de internet:
http.//www.ctc.ca.gov/lookup.html

9. éTiene derecho un estudiante aprendiz de inglés a educacién especial? ¢y
tiene derecho un nifio en educacién especial a servicios de aprendices de
inglés?

La respuesta es siy si.
Los padres o tutores tienen el derecho a solicitar una evaluacion de elegibilidad para educacién

especial independientemente del hecho que el estudiante sea un aprendiz de inglés.’
Estudiantes aprendices de inglés tienen el derecho a la educacion especial si califican.

6 Cal. Educ. Code § 44253.1; California Department of Education, available at
<http://www.cde.ca.gov/sp/el/er/elteachersfag.asp> (last visited Aug. 1, 2014).
720 U.S.C. § 1414; Cal. Educ. Code § 56320.



10. éQué pasa cuando un estudiante que es aprendiz de inglés domina el idioma
inglés?

El alumno es reasignado/reclasificado como un estudiante con dominio del idioma inglés o
Fluent English Proficient (conocido en inglés por sus siglas RFEP).

El alumno dejara de ser clasificado como aprendiz de inglés.

Los aprendices de inglés en el Temecula Valley Unified School District pueden ser reasignados de
nuevo cuando lo siguiente ocurre:
* El estudiante obtiene un rendimiento de calificacién de 325 o mas en la prueba California
Standards Test (CST) en Lengua y Literatura de inglés:

o Para estudiantes en los grados 6-12, logran mantener un promedio de calificacién
de al menos 2.5.

o Sielestudiante estd en el grado 10, 11 o 12 logra pasar las secciones de lenguay
matematica del California High School Exit Exam (CAHSEE).

* El estudiante obtiene un nivel de rendimiento de preavanzado o avanzado en el CELDT:

o Para estudiantes en el jardin infantil (conocido en inglés como kindergarten) o en
el primer grado, obtienen por lo menos un nivel de rendimiento de intermedio
en comprension auditiva, expresion oral, lectura y expresién escrita del CELDT.

o Para estudiantes en grados 2-12, obtienen por lo menos un nivel de rendimiento
de intermedio en comprension auditiva, expresion oral, lectura y expresion
escrita del CELDT.

* El Distrito ha solicitado la opinién de los padres.

o Eldistrito puedo llamar a los padres. Al igual, los padres pueden solicitar una cita
en persona.

* El maestro ha dado su opinién.

Los requisitos de reclasificacion de Temecula Valley lo pueden ser localizados en el Plan maestro
de aprendices de inglés en la pagina de internet de TVUSD en
http://www.tvusd.k12.ca.us/EL_master_plan.?

11. éQué sucede después de la reclasificaciéon?

TVUSD tiene que monitorear a los estudiantes reclasificados durante dos afios. El distrito debe
evaluar el progreso de aprendizaje del estudiante en las areas de lectura, expresion escrita, y
expresion oral en inglés y el rendimiento académico en clases como matematicas, lectura o artes
del lenguaje, y ciencias.’

8 TVUSD Master Plan for English Learners, available at
<http://tvusd.ca.schoolloop.com/file/1220579368681/1218998852657/5493262107522020766.
pdf> (last visited Aug. 29, 2014).

920 U.S.C. § 6841.



12. éDe ddénde vienen los fondos para estudiantes aprendices de inglés?

El Titulo 1l es dinero federal proporcionado al TVUSD “para mejorar la educacién de nifios con
dominio limitado de inglés.”*°

La Férmula de Control Local de Financiamiento es un modelo nuevo de financiamiento estatal
que proporciona mas recursos para estudiantes que son aprendices de inglés, de bajos recursos,
y niflos en acogida. En Julio del 2014, TVUSD tuvo que adoptar un plan escrito, conocido como
Local Control and Accountability Plan (LCAP), la férmula de control local de financiamiento que
describe como se utilizaran los fondos para mejorar el rendimiento de los estudiantes.™*

Este plan se encuentra en el sitio del internet de TVUSD en:
http://www.tvusd.k12.ca.us/lcap_intro

Se estima que para el afio 2014-2015, los fondos suplementarios para estudiantes de bajos
recursos, aprendices de inglés, y nifios en acogida del TVUSD aumentaran a $4,088,010."

Puede encontrar mas informacién sobre cémo funciona el LCFF en el Apéndice D.

1020 U.S.C. § 6825.

11 CDE, LCFF FAQ, available at <http://www.cde.ca.gov/fg/aa/lc/Icfffag.asp> (last visited Aug. 1,
2014).

12 TVUSD Local Control Accountability Plan, § 3c, available at
<http://tvusd.ca.schoolloop.com/file/1383372864864/1314534238598/1177133139288005013.
pdf> (last visited Aug. 29, 2014).



1.
ELAC y DELAC

Las preguntas que contestaremos son las siguientes:
1. cQuéesel ELAC/DELAC?
éCudndo debe una escuela tener un ELAC/DELAC?
¢Qué hacen estos comités?
¢Serd que la Formula de Fondos del Control Local elimina la necesidad del
ELAC/DELAC?
cQuién puede formar parte del ELAC/DELAC?
¢Deben de ser elegidos los representantes del ELAC/DELAC?
¢Quién puede asistir las juntas del ELAC/DELAC?
¢Como me puedo dar cuenta cuando se llevara a cabo una junta?
¢Con quién me puedo comunicar en el TVUSD si tengo preguntas?
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1. éQué es el ELAC/DELAC?

El ELAC (Comité asesor de estudiantes aprendices de inglés de las escuelas) y el DELAC (Comité
asesor de estudiantes aprendices de inglés del distrito) son comités de asesoramiento para
ayudar a desarrollar programas y servicios para los estudiantes aprendices de inglés. Los padres
y otras personas pueden formar parte del ELAC o DELAC para que sean escuchadas las opiniones
y quejas sobre los servicios que estan recibiendo los estudiantes aprendices de inglés.

2. éCudndo debe una escuela tener un ELAC/DELAC?

Cuando una escuela tiene mas de 20 estudiantes que son aprendices de inglés, la escuela tiene
que tener un ELAC. Las Unicas escuelas en TVUSD que no llenaron estos requisitos en 2013-2014
fueron Jackson Elementary School, Nelson Independent Study High School, Temecula Valley
Charter School, and Temecula Valley Preparatory School.

Cuando un distrito tiene mas de 50 alumnos que son aprendices de inglés, el distrito debe tener
un DELAC. EI TVUSD cumple con este requisito.

Un comité de ELAC o DELAC no siempre tiene que existir, y sus deberes pueden ser delegados a

comités.™ La escuela o el distrito pueden alocar cierto porcentaje de asientos en un comité
actual (ej. El Consejo Escolar) solo para padres aprendices de inglés.

3. éQué hacen estos comités?

13 Cal. Educ. Code § 52176.



El DELAC
o Asiste con el desarrollo de un plan maestro del distrito para los estudiantes
aprendices de inglés. Evalla las necesidades del distrito basado en cada escuela.
o Fija metas y objetivos para aprendices de inglés. Construye un plan para
garantizar cumplimiento con los requisitos por parte de los maestros y los
asistentes de maestros.
o Ayuda a administrar el censo anual de la lengua.
= Elcenso de la lengua es una recopilacién anual de datos sobre los estudiantes
con idiomas maternas distintas al inglés, incluyendo datos sobre la
matriculacion de estudiantes que son aprendices de inglés, servicios
instructivos de ensefianza del idioma inglés, y los maestros ensefiando a
estudiantes que son aprendices del inglés.
o Revisay comenta sobre los procedimientos de reclasificacion del distrito escolar.
o Revisay comenta en ciertas notificaciones por escrito enviadas a los padres y
tutores.™

El ELAC
o Asesora al Consejo Escolar sobre el desarrollo del plan para los estudiantes
aprendices de inglés, conocido como Single-School Plan.
o Efectua una evaluacién sobre las necesidades escolares.
o Ayuda con el censo de la lengua.
o Informa a los padres sobre la importancia de la asistencia diaria.

4. éilLa Férmula de Fondos de Control Local elimina la necesidad del
ELAC/DELAC?

No. El distrito y sus escuelas aun deben seguir las reglas que requirieren la existencia del ELACy
DELAC, siempre y cuando el distrito o las escuelas tengan suficientes estudiantes aprendices de
inglés.’
5. ¢Quién puede formar parte del ELAC/DELAC?
Cualquier persona puede asistir a las reuniones del ELAC o DELAC.™

Requisitos de eleccidon para el DELAC

* El Comité Asesor de Estudiantes Aprendices de Inglés para cada escuela (ELAC) tiene
la oportunidad de elegir por lo menos a uno de sus miembros para ser representante

145C.C.R.§11308.

15Aunque el LCFF crea sus propios comités de asesoramiento de padres del idioma inglés, estos
requisitos no reemplazan los requisitos para crear ELAC y DELACs. Cal. Educ. Code § 52063(a)(3);
Cal. Educ. Code § 52176(a) - (b).

16 Cal. Educ. Code § 52176(a); TVUSD Master Plan I-EL3, p. 56, available at
<http://tvusd.ca.schoolloop.com/file/1220579368681/1218998852657/5493262107522020766.
pdf>, (last visited Aug. 29, 2014).



en el DELAC.

* Padresy tutores de estudiantes aprendices de inglés tienen que formar la parte
mayoritaria del comité.

Requisitos de eleccidon para el ELAC

* Los padres de estudiantes que son aprendices de inglés deben contar de al menos el
mismo porcentaje de miembros del ELAC que el porcentaje de estudiantes
aprendices de inglés en la escuela. Por ejemplo, si el 25% de los estudiantes en una
escuela son estudiantes aprendices de inglés, entonces los padres o tutores de
estudiantes que son aprendices de inglés deben ser al menos el 25 % de los
miembros del ELAC.

* Los padres o tutores, personal escolar, y miembros de la comunidad también pueden
ser miembros del ELAC.

6. ¢Deben de ser elegidos los representantes del ELAC/DELAC?

El plan maestro de TVUSD dice que los padres que son miembros del ELAC deben ser elegidos. El
plan maestro requiere que se les dé a todos los padres y tutores de los estudiantes que son
aprendices de inglés la oportunidad de votar en las elecciones de ELAC."

En el TVUSD, se le da a cada ELAC la oportunidad de elegir por lo menos a dos miembros para
formar parte del DELAC. Si el ELAC no elige a alguien, el Consejo Escolar elegira a los
representantes de DELAC. El superintendente tiene permitido elegir gente adicional para formar
parte del DELAC.

7. éQuién puede asistir a las juntas del ELAC/DELAC?

Cualquier persona puede asistir estas reuniones. Las reuniones del ELAC/DELAC estan abiertas al
publico.

Cualquier miembro del publico puede hablar en las reuniones del ELAC/DELAC sobre negocios
del ELAC/DELAC.

8. éCémo me puedo dar cuenta donde tomarad lugar la junta?

17-TVUSD Master Plan I-EL2, p. 54, available at
<http://tvusd.ca.schoolloop.com/file/1220579368681/1218998852657/5493262107522020766.
pdf>, (last visited Aug. 29, 2014).



El aviso de la reunién tiene que ser publicado en la escuela, o en otro lugar adecuado que sea
accesible al publico, por lo menos 72 horas antes de la reunion. El aviso debe incluir la fecha,
hora y lugar de la reunidén y una agenda que muestra lo que se discutira.

Si el comité no dio el aviso necesario de 72 horas, el comité debera volver a votar sobre el tema
en la préxima reunion después de que el publico pueda comentar.*®

Cualquier persona puede solicitar al comité que vuelva a examinar el tema en la préxima
reunion.

En TVUSD, la notificacién de la junta DELAC debe ser publicada en el
http://www.tvusd.k12.ca.us/delac_elac. Haga clic en Calendario DELAC Reunion.
Para reuniones y ubicaciones de ELAC, comuniquese con la escuela.

A continuacion, se muestra una lista de las escuelas que tenian ELAC para el afio escolar 2013-
14.

2013-14 TVUSD Sitios de ELACs

Site ELAC? Point Person

Site Rep: Theresa Hemsath

Chaparral High School > Parent Rep: Ronald Mazurek
. Site Rep: Maria Castillo
Great Oak High School > Parent Rep: Art Starbuck
Temecula Valley High School S Site Rep: Sofia Hernandez
Bella Vista Middle School NO Delegated to SSC Representative
James L. Day Middle School S Site Rep: Jon Cole
Erle Stanley Gardner Middle S Site Rep: Juan Santos or Kim Evans
School
Site Rep: J Aguil
Margarita Middle School SI e rep esu.s .gw eré
Parent Rep: Cristina Trejo
Temecula Middle School NO Delegated'to SSC Representative:
Ricardo Salcedo
Vail Ranch Middle School NO Delegated to SSC Representative
Alamos Elementary School S Site Rep: Jamie Vaugn

18 Cal. Educ. Code § 35147(c).



Abby Reinke Elementary School NO Delegated to SSC Representative
Ysabel Barnett Elementary NO Delegated to SSC Representative
School
Crowne Hill Elementary School S Site Rep: Elena Gelinas
French Valley Elementary , '
School S Site Rep: Wendy Strang
Susan LaVorgna Elementary S| Site Rep: Tammy lverson
School Parent Rep: Claudia Velosa
Nicolas Valley Elementary 5| Site Rep: Ana Flores
School Parent Rep: Cristina Leyva
Paloma Elementary School S Site Rep: Sandra Meyers

EI' TVUSD DELAC se retine normalmente aqui:
* Localizacién: District Conference Center - Rooms A-C
o 31350 Rancho Vista Road, Temecula, CA 92592
o (951) 676-2661
* HORA: 5:00 PM a 6:00PM

* (Cuidado de nifios es proporcionado en la Sala D. La traduccion también sera
proporcionada.

9. éCon quién me puedo comunicar en el TVUSD si tengo preguntas?

Busque en el sitio del internet de la escuela para ver si la informacion de contacto del
coordinador de estudiantes aprendices de inglés o el representante de ELAC esta disponible. Si
no esta disponible, comuniquese con el director de la escuela.

Para el DELAC, comuniquese con el presidente del DELAC. Ricardo Salcedo es el presidente del
DELAC para 2014-15. Su informacion de contacto es rsalcedo@tvusd.k12.ca.us.

10. éQué responsabilidad tiene la escuela y el distrito con los comités?

Las escuelas y los distritos escolares deben proporcionar entrenamiento adecuado a los
miembros del ELAC/DELAC. También pueden pagar los gastos de los miembros cuando asisten el
entrenamiento (ej. cuidado de nifios, servicios de traduccion, comidas y otros gastos
razonables).*

El distrito también debe proporcionar instalaciones donde los comités se puedan reunir
regularmente.

195 C.C.R. § 11308(d).



El distrito tiene que presentar un Plan Local de Control y Rendicidn de Cuentas para el comité
asesor de padres estudiante aprendices de inglés, que usualmente es el DELAC.?°
¢ Si los miembros del comité presentan observaciones sobre el plan al superintendente, el
superintendente debe responder por escrito.

OTRAS FORMAS DE PARTICIPAR

Ser voluntario en las escuelas.
Participar en organizaciones de la comunidad local.
Participar en el ELAC o DELAC.
Asistir a reuniones de la junta escolar en el TVUSD.

VVVYVY

Requisitos para postularse como candidato para la junta escolar:
=  Tener al menos 18;
= Ser ciudadano de California;
= Ser residente del distrito escolar;
= Ser un votante registrado; y
= No ser descalificado

o Los empleados del distrito escolar (ej. administradores, empleados, profesores) no

son elegibles para ser miembros de la junta Escolar, al menos que primero renuncien
a su empleo con el distrito.*

2% cal. Educ. Code § 52062 (a)(2).
21 Cal. Educ. Code § 35107(b)(1).



1.
Derechos de Los Padres

Las siguientes preguntas van a ser dirigidas en esta seccidn:
1. ¢los padres tienen derecho a la traduccion?
2. Acceso a la informacion de los estudiantes
a. ¢Quées un archivo acumulativo?
b. ¢Quién puede solicitar un archivo acumulativo?
c. Como solicitar el archivo acumulativo del estudiante
d. ¢Cudnto tiempo se demorard la escuela a proveer el archivo acumulativo?
e. (¢Hay que pagar dinero para obtener el archivo acumulativo?
3. Programa de Mejoramiento
a. JQuéesel Programa de Mejoramiento?
b. ¢Como puedo saber si una escuela esta en el Programa de Mejoramiento?
4. Como presentar una queja
a. Procedimiento de Queja Uniforme
b. Queja Bajo Williams
c. Oficina de Quejas de Derechos Civiles

Los padres y tutores tienen el derecho a observar la clase de su hijo, a una junta con el
maestro/a de su hijo/a o con el director, y ser voluntario para la escuela.

1. iLos padres tienen derecho a la traduccion?

Los padres y tutores deben tener acceso a la traduccidén. Un distrito escolar debe tomar
"medidas razonables" para asegurarse que los padres y tutores de los estudiantes son
notificados correctamente en inglés y en el idioma del hogar, si suficientes estudiantes
comparten el mismo idioma del hogar, sobre las oportunidades disponibles.?? Algunos distritos
escolares han contratado traductores a tiempo completo o han dado las versiones traducidas de
todos los documentos del distrito escolar en idiomas que no son el inglés.?*

22 Cal. Educ. Code § 51101.1.

23 El Distrito Escolar Unificado de San Francisco se compone de cerca de treinta por ciento (30%) de
estudiantes que son aprendices de inglés. El distrito tiene un departamento de traduccién con dos
traductores de espafiol y dos traductores de cantones. Lost Without Translation: Language Barriers
Faced by Limited-English Proficient Parents with Children in San Francisco Unified School District,
Chinese for Affirmative-Action, Center for Asian American Advocacy, p. 3-4, November 2006, ,
available at < http://www.caasf.org/wp-
content/uploads/PDFs/Lost%20Without%20Translation%20%5BCAA%5D.pdf> (last visited Sept.
5,2014).



Documentos: Si 15% o mas de todos los estudiantes matriculados en una escuela tienen el
mismo idioma en el hogar, la escuela debe traducir documentos, como boletas de calificaciones
y cartas, en ese idioma.**

El nimero de estudiantes con la misma lengua nativa se cuenta mediante el uso de la Encuesta
sobre Idiomas en Casa (Home Language Survey).

Algunas Pdlizas y Reglamentos Administrativos de la Junta Escolar estan disponibles en espafiol
en el sitio del internet TVUSD Pélizas de la Junta.”

De acuerdo con datos del afio escolar 2013-14 en TVUSD, las siguientes escuelas fueron
requeridas a traducir documentos en espafiol, porque mas de 15% de los estudiantes tenian
espafol como la lengua usada en el hogar:

* Rancho Vista High

* Vail Elementary

* Temecula Elementary

* James L. Day Middle

Esto puede cambiar cada afio, dependiendo en la matricula de la escuela. Para revisar si una
escuela debe traducir documentos este afio, revise este sitio del internet:
http://datal.cde.ca.gov/dataquest/dataquest.asp

* En “Select Level” (Seleccione Nivel), elija “School” (escuela)

* En"Select Subject” (Seleccione Tema) elija "English Learners” (Aprendices del inglés)

* Haga clic en "Submit” (Enviar)

* Seleccione el afio actual y escriba el nombre de la escuela

o Sugerencia: si no puede encontrar la escuela, escriba solo las primeras letras del
nombre de la escuela

* Seleccione el nombre correcto de la escuela si es necesario

* Aseglrese que la casilla de “Language Group Data to Determine 15 percent and Above
Make Sure” (Language Group Data to Determine 15 percent and Above Translation
Needs) esté seleccionada

* Haga clic en “Submit” (Enviar)

El nimero total de estudiantes de inglés aparece abajo hacia la derecha de la tabla,
debajo de "Total."

Los documentos enviados a casa de estas escuelas deben ser escritos en inglés y espafiol. Los
padres o tutores podran responder a los documentos en inglés o en espafiol.?

24 Cal. Educ. Code § 48985(a).

25 Board Policies, TVUSD website, available at <http://www.tvusd.k12.ca.us/boardpolicies>, (last
visited Aug. 28, 2014).

26 Cal. Educ. Code § 48985(a).



Interpretacidn: Siuna cantidad alta de estudiantes hablan un idioma en casa que no es inglés,
el distrito escolar es aconsejado a establecer un centro de padres con empleados que puedan
comunicarse con padres y tutores.?’

La pdliza de TVUSD dice que, "Cada vez que un empleado se entera de que el padre o tutor de
un estudiante no puede entender las notificaciones del Distrito, el director o el designado tendra
gue juntarse con esos padres o tutores para establecer otros medios apropiados de
comunicacién.””®

En las juntas del Consejo Escolar: Las guias del CDE indican que, "Padres o miembros de
la comunidad que hablan otros idiomas aparte del inglés deben tener acceso completo y
comprension del proceso de la educacion. Con el fin de poder presentar comentarios
publicos en la Junta Estatal de Educacion o las reuniones locales de la junta escolar, ellos
tienen derecho a un intérprete.”?’ Si usted desea hacer un comentario publico en una
reunién de la junta escolar y se le ha negado un intérprete, usted puede presentar una
Queja Uniforme.

En acuerdo con TVUSD:

“Ademads de la traduccion escrita, el departamento también ofrece servicios limitados de
interpretacion oral para las reuniones de la junta escolar que toman lugar en la tarde y
para las reuniones en sitios escolares durante las horas regulares.”

Si usted cree que el distrito no estd tomando las medidas necesarias para dar acceso
significativo a los padres y estudiantes, incluyendo la interpretacion y traduccion escrita,
usted puede considerar presentar una Queja Uniforme o una queja con la Oficina de
Derechos Civiles en el Departamento de Justicia (DOJ).*

2. ACCESO A LA INFORMACION DE LOS ESTUDIANTES

éQué es un archivo acumulativo?
Un archivo acumulativo es un archivo que contiene los archivos escolares de un estudiante y la
historia educativa. Debe incluir todos los registros de disciplina existentes, registros de
asistencia, resultados de exdmenes, boletas de calificaciones, notas de los maestros, y un Plan de
Educacion Individualizado para los estudiantes con discapacidades.

¢Quién puede solicitar un archivo acumulativo?

27 Cal. Educ. Code § 51101.1(c).

28 TVUSD Board Policy 5145.6(a).

29 Quality Indicators for Translation and Interpretation in Kindergarten Through Grade Twelve
Educational Settings: Guidelines and Resources for Educators, California Department of Education, p.
10-11, 2006, available at<http://www.cde.ca.gov/sp/el/er/documents/ qualityindicators.pdf>
(last visited August 28, 2014).

3067 F.R. § 41455 (2002).



Padres y estudiantes elegibles tienen el derecho de inspeccionar o revisar los registros de
educacion del estudiante. Los padres o estudiantes elegibles pueden pedir que la escuela corrija
los registros que son inexactos o falsos.**

éComo solicitar el archivo acumulativo del estudiante?
Para las escuelas en TVUSD, tiene que contactar a la escuela para obtener el archivo
acumulativo.®

Los padres y tutores pueden entregar una peticion para obtener archivos acumulativos, o
cualquier papel escrito en que solicitan el archivo acumulativo, a la recepcién de la escuela.
También deberian notar la fecha y hora en que dejaron los documentos y el nombre de la
persona que acepto la solicitud. Una muestra de la peticidn para archivos esta en el Apéndice E.
Usted no tiene que utilizar el formulario en el apéndice para solicitar el archivo acumulativo.

Cualquier objecién a los registros escolares deben ser presentadas por escrito a:

TVUSD Child Welfare & Attendance Office
31350 Rancho Vista Road
Temecula, CA 92592

Si el estudiante esta matriculado en educacion especial, mande la solicitud por fax al
Departamento de la Educacién Especial al (951) 695-7113.

¢Cudndo van a responder a mi peticion para archivos?
El distrito escolar debe proveer los registros entre cinco (5) dias laborales después de haber
recibido la solicitud.™

é¢Hay que pagar dinero para obtener el archivo acumulativo?
Solicitantes de bajos ingresos tienen derecho a obtener copias de los registros escolares sin
costo. Para los solicitantes que no son de bajos ingresos, el distrito puede cobrar para hacer
copias de los archivos, pero no puede cobrar por buscar o duplicarlos. Si la solicitud se limita a
una o dos copias del certificado de notas de un estudiante anterior, o una o dos copias de
verificacion a la matriculacion, el distrito no puede cobrar por eso.*

Si la escuela se niega a proveer el archivo acumulativo:
Confirme con la escuela cinco dias después de haber entregado la primera solicitud.
Si todavia no hay respuesta, considere llenar una Queja Uniforme con el distrito.

31 Si la escuela no modifica el registro conforme a lo solicitado, la escuela debe ofrecer a los padres o
al estudiante una audiencia sobre el asunto. 34 C.F.R. § 99.20(c).

32Public Record Requests, TVUSD website, available at <http://www.tvusd.k12.ca.us/foi_form> (last
visited Aug. 28, 2014).

33 Cal. Educ. Code §§ 56504, 49069.

34]d,; Cal. Educ. Code § 49065.



3. PROGRAMA DE MEJORAMIENTO

éQué es el Programa de Mejoramiento?
Las escuelas que no avanzan al nivel de progreso adecuado anual (AYP), un sistema estatal de
contabilidad que pone metas de progreso académico para los estudiantes, bajo el programa
federal Que Ningun Nifio Se Quede Atras (No Child Left Behind) por dos afios consecutivos son
designadas para el programa de mejoramiento.

¢Cémo puedo saber si una escuela estd en el Programa de Mejoramiento?
Bajo la ley federal de Que Ningln Nifio Se Quede Atras, los distritos escolares tienen que dar a
los estudiantes que asisten a escuelas identificadas para la accion correctiva la opcién de
transferirse a otra escuela servida por el distrito.*

También se puede buscar aqui:
http://datal.cde.ca.gov/dataquest/dataquest.asp

* En “Select Level” (Seleccione Nivel), elija "School” (Escuela)
* En"Select Subject” (Seleccione tema), elija "Program Improvement” (Programa de
Mejoramiento)
* Haga clic en "Submit” (Enviar)
* Seleccione el afio actual y escriba el nombre de la escuela
o Sugerencia: si no puede encontrar la escuela, escriba solo las primeras letras del
nombre de la escuela
* Seleccione el nombre correcto de la escuela si es necesario
* Seleccione el afio del reporte que quiera leer
* Haga clic en "Submit” (Enviar)

Usted podrd ver si la escuela estd en el programa de mejoramiento (Pl) bajo la seccién
llamada “Pl Status” (Estado de PI)

4. CoOmo Completar Una Queja

Personas pueden llenar:
* La Queja Uniforme (UCP), o
* La Queja bajo Williams, o
* La Queja bajo la Oficina de Derechos Civiles (OCR)

Cualquier persona puede llenar una queja contra el distrito por no cumplir con las normas
legales estatales y federales.*® El Procedimiento de Queja Uniforme es el proceso para presentar

3534 C.F.R.§200.44.
36Si una persona quisiera presentar una demanda, el primer paso generalmente deberia ser el
Procedimiento Uniforme de Quejas (con algunas excepciones).



una declaracién escrita que alega la discriminacién o violacion de una ley federal o estatal en un
distrito escolar. Una muestra de la copia del formulario UCP esta en el Apéndice A.

Si la queja es sobre libros de texto, maestros, o establecimientos, cualquier persona puede
presentar una queja bajo Williams. Informacidn sobre el proceso de quejas bajo Williams se
puede encontrar en el Apéndice B.

Si la queja es sobre la discriminacion por motivos de raza, color, nacionalidad, género,

discapacidad o edad, una persona también puede presentar una queja bajo la Oficina de
Derechos Civiles (OCR) ante el gobierno federal.

Procedimientos de Queja Uniforme (UCP)

Presentando una Queja Uniforme en Temecula Valley Unified School
District(TVUSD)

Aungue estas instrucciones describen el proceso de quejas de TVUSD, muchos distritos tienen
reglas similares.
* Paso 1: Presentacion de la Queja Uniforme con el distrito escolar.
o Vea el formulario de muestra en el Apéndice A. Las formas de quejas
normalmente estan disponibles en la pagina web del Distrito Escolar.
* Paso 2: Investigacion y Mediacion del Distrito(dentro de 30 dias)
* Paso 3: Ladecisién (dentro 60 dias)
* Paso 4: Apelar una decisién (dentro 15 dias)

Paso 1: Presentar la queja

Llenar un formulario de queja. La forma UCP debe ser enviada por correo o en presentada en
persona al Superintendente Auxiliar de Recursos Humanos a la siguiente direccion, 31350
Rancho Vista Road, Temecula, CA 92592. Asegurese de guardar una copia.

Si no hay un formulario oficial de la queja disponible, escriba la queja en cualquier papel. Cuando
lo es posible, es mas preferible utilizar el formulario oficial UCP.

El distrito debe responder con una decision escrita dentro de 60 dias después de haber recibido
una queja.

Paso 2: Investigacién y Mediacion por el Distrito

Mediacién:
Dentro de los primeros dias de haber recibido su queja, un “funcionario de cumplimiento”
(alguien en el distrito cuyo trabajo es asegurar que el distrito sigue las leyes federales y estatales)



posiblemente preguntara si la persona que presentd la queja estaria dispuesta a mediar (tratar
de resolver) la queja. La mediacién no es obligatoria.

El uso de la mediacion no extiende el limite de 60 dias en que el distrito debe investigar y
resolver la queja, al menos que la persona que presento la queja aprueba (por escrito) la
extension de tiempo para el distrito.”’

Si el distrito no puede resolver la queja a través de la mediacion o si la oferta de mediacién es
rechazada, el distrito seguird con la investigacion de la queja.

Investigacion:

El funcionario de cumplimiento puede solicitar una "junta de investigacion" después de haber
recibido la queja. Esta es una oportunidad para revisar la queja oralmente y proveer al
funcionario de cumplimiento con mas evidencia para apoyar la queja.

Negandose a cooperar con la investigacion u obstruir al distrito en obteniendo evidencia sobre la
queja puede resultar en el despido de la queja por falta de evidencia.

Paso 3: La Decisién

Dentro de los 60 dias de haber recibido la queja, el distrito escolar debe enviar una decision
escrita con la siguiente informacion:

(i) Determinaciones de hecho basadas en la evidencia encontrada.

(i) Conclusién de la ley.

(iii) La decisién de la queja.

(iv) La justificacién de la decision.

(v) Acciones correctivas, si son necesarias.

(vi) Aviso sobre el derecho a apelar la decisién al Departamento de la Educacién de

California.

(vii)  Cémo apelar al Departamento de la Educacién de California.
Algunos distritos, incluyendo TVUSD, envian un informe de la investigacidon y decision escrita del
funcionario de cumplimiento dentro de 30 dias. Si el informe no es satisfactorio, la persona que
presentd la queja debe apelar a la Junta de Educacién de TVUSD (dentro de 5 dias después de la
respuesta del funcionario de cumplimiento) y directamente presentar la queja a la Junta para
poder recibir una Decisidn Final escrita.

Paso 5: Apelacion

Una persona puede apelar ante el Departamento de la Educacién de California, si él/ella no esta
satisfecho con la decisién del distrito. El/ella también puede apelar si hay otro error de
procedimiento en la investigacion (por ejemplo, si la decision no incluye determinaciones de

375 C.C.R. § 4631(a).



hecho y conclusiones de la ley). Las apelaciones deben ser presentadas dentro de 15dias de
haber recibido la decisidn del distrito.*®

Una apelacién también puede ser presentada si el distrito no tomd una decision antes de 60
dias.

Presentar una apelacion:
* Escriba una carta al Departamento de la Educacion de California describiendo las razones
por la apelacion de la decision del distrito vy si los hechos de la decisién fueron incorrectos
o la ley fue aplicada incorrectamente.
* Incluya lo siguiente:
o Una copia de la queja presentada originalmente
o Una copia de la decision del distrito
* Envieloa:
State of California
Department of Education
1430 N Street
Sacramento, CA 95814

Queja bajo Williams*

Quejas bajo Williams son quejas sobre los libros de texto, maestros y los establecimientos. Una
persona puede presentar una queja de Williams con una escuela si:

(1) No hay suficientes libros para usar en clase y para llevar a casa, o los libros estan en
malas condiciones, les faltan paginas, o estan tan dafiados que no pueden ser leidos, o

(2) La condicidon de un edificio en la escuela representa una amenaza para la salud y
seguridad de los estudiantes o del personal (por ejemplo, si la calefaccion esta fallando, o
si la escuela estd infestada con ratas), o

(3) Un bafio no es completamente funcional, bien mantenido y limpio, lleno de provisiones, y
abierto durante el horario escolar, incluyendo cuando los alumnos no estan en clase; o
no hay un numero suficiente de bafios abiertos mientras los estudiantes estan en clases,
o

(4) No hay un maestro permanente asignado a una clase dentro de los primeros 20 dias
habiles del semestre, o el maestro no esta calificado para ensefiar a una clase con mas de
20% de estudiantes que son aprendices del inglés.*

385 (C.C.R.§4632.
39Para mas informacion, por favor visite www.decentschools.orgywww.aclusocal.org.
40 Cal. Educ. Code § 35186 and § 4680.




El director o el distrito deben proveer una solucion dentro de 30 dias habiles después de haber
recibido la queja. Una respuesta escrita, si asi lo solicita el demandante, es debida en el plazo de
45 dias habiles.

Cémo Presentar una Queja bajo Williams

1. Encuentre un formulario de queja, disponible en
http://www.decentschools.org/settlement/Williams_Complaint_Form.pdf
Por ley, un AVISO debe ser publicado en cada saldon de clases que describa estos
derechos e indicando donde encontrar los formularios de quejas.

* De acuerdo con el Plan Maestro de TVUSD, un formulario de queja puede ser

obtenido en la oficina de la escuela o del distrito, y también en el internet.

Llene el formulario. Usted puede presentar una queja en forma anénima, pero no podra
recibir una respuesta escrita.
Entregue el formulario de queja al director de la escuela o siga las instrucciones del
formulario.

N

w

B

Preguntas Frecuentes Sobre |la Queja de Williams
* (Cualquier persona puede presentar una queja?
o Si. Cualquier persona u organizacion puede presentar una queja.
* (laquejadebe incluir mi nombre?
o No. Sin embargo, si desea que el director o el oficial del distrito le informe sobre
una solucién al problema, deberia incluir su nombre e informacién de contacto.
* (Tengo que usar un formulario en particular para presentar una queja?
o No. Su escuela debe tener formularios de quejas disponibles, pero puede usar
cualquier forma que usted desee.
o Puede llamar al numero telefdnico gratuito que se encuentra abajo y pedir un

formulario.
* (Deberia hacery guardar una copia de mi queja?
o Si.

¢ (Con quién me puedo comunicar si quiero mas informacion o ayuda para presentar una
gueja o una apelacién?
o Mande un correo electrénico a williamsinfo@aclu-sc.org o llame al nimero
gratuito 1-877-532-2533.
= El correo electrénico es la mejor opcién.

Oficina para Quejas de Derechos Civiles

La Oficina de Derechos Civiles (OCR) es una agencia federal que ejecuta las leyes federales de
derechos civiles que prohiben la discriminacidén por motivos de raza, color, origen nacional,
género, discapacidad y edad.



Las quejas deben ser presentadas dentro de 180 dias calendarios a partir de la supuesta
discriminacion, a menos que la Oficina de Derechos Civiles le dé una extension. Si usted ha
completado un "proceso de quejas institucional" (ej. Queja Uniforme o queja bajo Williams)
deberia presentar su queja a la OCR dentro de 60 dias después de haber terminado el "proceso
de quejas institucional.”

Presentar una queja con la Oficina de Derechos Civiles

Usted puede enviar por correo (o correo electrénico) una carta a la Oficina del Formulario de
Queja de Discriminacién de Derecho Civil en sitio del internet:
http://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/complaintintro.html para presentar su queja.

Incluya por lo menos lo siguiente en su queja:

* Sunombre, direccién y un niumero de teléfono (no es requerido) donde usted puede ser
alcanzado durante el dia.

* Informacidén sobre las personas, o clase de personas afectadas por el acto
discriminatorio(s). No se requieren los nombres de las personas afectadas.

* Elnombrey la ubicacién de la escuela o el distrito.

* Una descripcion detallando el acto discriminatorio.
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Unified School District

Apéndice A: Formulario de Queja

Forma del Distrito Para Quejas

PARA:

DE: Nombre(s):

Domicilio:

Numero(s) de Teléfono:

Nombre de la(s) persona(s) en contra de quien(es) se presenta la queja:

Naturaleza de la queja. Describa en sus propias palabras la base de su queja, incluyendo todos los
nombres, fechas y lugares necesarios para entender completamente su queja. (Usted puede usar una
hoja adicional de su propio papel para describir su queja de manera mas completa si asi lo desea.)
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FORMA DEL DISTRITO PARA QUEJAS
(Continuacién)

(La queja ha sido discutida con el empleado, su director de la escuela o supervisor?

[] si [] No

(Con quién ha hablado Usted? Nombre(s):

(Cuando? Fecha(s):

(Cual fue el resultado de cada discusién?

Remedios que busca:

Yo (nosotros) entiendo que el funcionario para el cumplimiento puede solicitar de mi (nosotros) mas
informacion acerca de la queja; y, si la informacion esta disponible, yo (nosotros) la presentaré
cuando se solicite.

Yo (nosotros) también entiendo que si esta queja es en contra de un empleado, el funcionario para el
cumplimiento enviara una copia de esta queja a la persona(s) en contra de quien se esta presentando
esta queja y que él / ella (ellos) tendran la oportunidad de responder por escrito a esta queja y que yo
(nosotros) recibiremos una copia de dicha respuesta.

Yo (nosotros) también entiendo que si la Directiva lleva a cabo una audiencia acerca de esta queja,
dicha audiencia sera llevada a cabo en una sesion a puerta cerrada.

Ejecutada este dia de

Firma(s)




Apéndice B: Formulario de Queja de Williams

Queja de Williams
Muestra del formulario del proceso uniformado para la presentacion de quejas de
acuerdo con la Seccion 35186, Quejas, del Codigo de Educacion

La Seccién 35186 del Cédigo de Educacion (EC, por sus siglas en inglés) creé un proceso para presentar quejas
relacionadas con deficiencias en los materiales de instruccidn, el estado de los edificios que no se mantienen
limpios, seguros o en buen estado, y puestos vacantes o asignaciones incorrectas de maestros. La queja y la
respuesta correspondiente son documentos publicos segin lo dispone la ley. Las quejas se pueden presentar
de manera an6nima. Sin embargo, si usted desea recibir una respuesta a su queja, debe proveer la siguiente
informacién de contacto.

Solicita respuesta:  Si O No

Nombre (opcional): Direccidn postal (opcional):

Numero de teléfono durante el dia: (opcional) Tarde (opcional):

Asunto de la queja (marque todas las opciones que correspondan):
1. Libros de texto y materiales de instruccion
U Unalumno, lo que incluye a un estudiante de inglés, no tiene libros de texto o materiales de
instruccién alineados con los estandares, o libros de texto u otros materiales de instruccion
necesarios adoptados por el distrito o el estado para usar en clase.
U Un alumno no tiene acceso a libros de texto o materiales de instruccién para usar en la casa o
después de la escuela. Esto no requiere contar con dos juegos de libros de texto o materiales de
instruccién para cada alumno.
O Los libros de texto o materiales de instruccidon estan en mal estado o inutilizables, les faltan
paginas o son ilegibles a causa de los dafios.
U A un alumno le dieron hojas fotocopiadas de s6lo una parte de un libro de texto o materiales de
instruccién debido a la escasez de estos libros o materiales.
2. Estado de las instalaciones
U Una situacion presenta una amenaza inmediata o de emergencia para la salud o la seguridad de
los estudiantes o del personal, por ejemplo: escapes de gas, averias en los sistemas de
calefaccidn, ventilacién, aspersores contra incendios o sistemas de aire acondicionado, fallas en
el suministro eléctrico, obstrucciones importantes en los desagiies, grandes plagas de insectos,
ventanas rotas o puertas o verjas exteriores que no cierran y que supongan un riesgo para la
seguridad, eliminacién de materiales peligrosos no descubiertos previamente que supongan una
amenaza inmediata para los alumnos o el personal, dafios estructurales que creen una situaciéon
de peligrosidad o inhabitabilidad, y cualquier otra situacién de emergencia que el distrito escolar
juzgue apropiada.
U No se realiz6 el mantenimiento adecuado de los bafios de la escuela, o no se limpiaron con la
frecuencia debida, no estan en perfecto funcionamiento o no se ha colocado papel higiénico,
jabén y toallas de papel o secadores de manos funcionales.
U Laescuela no mantuvo todos los bafios abiertos durante la jornada escolar mientras los alumnos
no estaban en clase, y no mantuvo abierta la suficiente cantidad de bafios durante la jornada
mientras los alumnos estaban en clase.
3. Puesto vacante o asignacion incorrecta de maestros
U Puesto vacante de maestro. Comienza un semestre y hay un puesto de maestro vacante. (Una vacante de
maestro es un puesto para el cual no se ha asignado un empleado certificado al comienzo del afio y por un
afio entero, o si el puesto es para un curso de un semestre, un puesto para el cual no se ha asignado un
empleado certificado al comienzo del semestre y por un semestre entero.)
U Asignacion incorrecta de maestro. Un maestro que no posee credenciales o capacitacion para ensefiar
a estudiantes de inglés como segunda lengua es asignado a una clase con mas del 20 por ciento de
estudiantes de inglés como segunda lengua.
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U Asignacion incorrecta de maestro. Un maestro es asignado para ensefiar en una clase para la cual le
falta competencia en la materia.
4. Examen de egreso de la escuela secundaria (para los distritos escolares que reciben fondos
parala instruccion intensiva)
U Aaquellos alumnos que no aprobaron el examen de egreso de la escuela secundaria al finalizar 12°
grado no se les proporciond la oportunidad de recibir instruccién intensiva y servicios conforme al
Codigo de Educacidn, Seccion 37254 (d) (4) y (5) luego de completar 122 grado.

Fecha del problema:

Lugar donde sucedi6 el problema (nombre de la escuela, direccién y nlimero o ubicacién del salén de
clase):

Curso o nivel de grado y nombre del maestro:

Describa detalladamente el tema de su queja. Puede agregar paginas adicionales si son necesarias para
describir la situacién de manera completa.

Presente esta queja en el siguiente lugar:
(Director o persona designada por el inspector del distrito y direccién)

Octubre de 2007

[NOTE TO LOCAL EDUCATIONAL AGENCIES (LEAS): As a form of assistance to LEAs, the
California Department of Education (CDE) offers this translation free of charge.
Because there can be variations in translation, the CDE recommends that LEAs confer
with local translators to determine any need for additions or modifications, including
the addition of local contact information or local data, or modifications in language to
suit the needs of specific language groups in the local community. If you have
comments or questions regarding the translation, please e-mail the Clearinghouse for
Multilingual Documents (CMD) at cmd@cde.ca.gov.]
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Apéndice C: Muestra de Estudiantes de Inglés Aviso a los Padres

[District Name]
ANNUAL PARENT NOTIFICATION LETTER

Federal Title III and State Requirements

A los padres/tutores de: Escuela: Fecha:

N.° de id. del estudiante: Fecha de nacimiento: Grado:

Lengua materna:

Estimados padres o tutores: Todos los afios estamos obligados por ley a notificarle el nivel de dominio de inglés de su nifio/a.
Ademas debemos brindarles la recomendacion de la escuela sobre la ubicacion en el programa y describir todas las opciones de
programas disponibles. En esta carta también se explica como decidimos que un estudiante se encuentra listo para salir del
programa de estudiantes de inglés como segunda lengua. ((20 United States Code sections 7012 and 6312[g][1][A]; California
Education Code, Section 48985; and Title 5 of the California Code of Regulations , Section 11309[a][b][1])

De acuerdo con los resultados de la Prueba para Medir el Desarrollo del Inglés en California (California English Language
Development Test, CELDT), el nivel de dominio de inglés del nifio es

En funcién de estos resultados, se identificé al nifio como:

[] English learner (English learner, EL) o estudiante de inglés como segunda lengua con
una fluidez en inglés menos que razonable y fue asignado al Programa de Inmersion
Estructurada en Inglés.

[] English learner (EL) o estudiante de inglés como segunda lengua con una fluidez en

inglés razonable y fue asignado al Programa en Inglés Regular.

Marque si corresponde:
[] Individualized Education Program (IEP) en archivo

Se adjunta una descripcion de como la ubicacion en el programa recomendado para el
nifio cumplird con los objetivos del IEP.

Resultados de los logros académicos

Areas de destrezas Pruebas de los Estandares Otras mediciones Nivel de rendimiento
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Académicos de California

Lengua y Literatura en Inglés

Matematicas

Historia-Ciencias Sociales

Ciencias

[Note to districts: Customize this table according to measures used in your district.]

Opciones de ubicacion en el programa para estudiantes de inglés como segunda lengua

La tabla a continuacion muestra todas las opciones de ubicaciones en el programa disponibles. (A continuacién encontrard una
descripcion mas detallada.) Para solicitar que el/la nifio/a sea ubicado en un Programa Alternativo en el cual la mayor parte de la
instruccion se brinde en lengua materna, debe presentar una “Solicitud de exencion presentada por los padres”.

Niveles de dominio del idioma inglés

Ubicacion en el programa

Avanzado (Advanced)

Preavanzado (Early
Advanced)

Intermedio (Intermediate)

Preintermedio (Early
Intermediate)

Inicial (Beginning)

Fluidez razonable***

Fluidez menos que la
razonable***

Clases en Inglés Regulares ***
o un Programa Alternativo
con una solicitud de exencion presentada por los padres
aprobada

Inmersién Estructurada en Inglés***
o Programa Alternativo
con una solicitud de exencion aprobada presentada por los
padres

Otro entorno de ensefianza basado en el IEP

***Los distritos determinan qué niveles constituyen una “fluidez razonable” y una “fluidez menos que razonable”.
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CARTA DE NOTIFICACION ANUAL PARA LOS
PADRES

Requisitos estatales y del Titulo III federal

Descripcion de los objetivos y de las opciones de ubicacion en el programa para los
estudiantes de inglés como segunda lengua

Todos los programas incluyen el Desarrollo del Inglés Como Segunda Lengua (English
Language Development, ELD) y estrategias de ensefianza diferenciadas para el nivel de dominio
del inglés de cada estudiante. Dichas estrategias se utilizan para ayudar a los estudiantes a
dominar la expresion oral, lectura y expresion escrita en inglés asi como también a conseguir el
éxito académico en todas las materias requeridas.

* Inmersion Estructurada en Inglés (Structured English Immersion, SEI). Los
estudiantes que obtienen como resultado una fluidez menos que la razonable son
ubicados en un programa de SEI y la ensefianza en la mayor parte se brinda en inglés. Se
puede proporcionar asistencia en la lengua materna. Maestros autorizados les ensefian
ELD y otras materias requeridas mediante el uso de libros de texto y materiales
suplementarios adoptados por el distrito. La ensefianza se basa en los estandares de
contenido del grado escolar y del ELD.

* Clases en Inglés Regulares (English Language Mainstream, ELM). Los estudiantes
que obtienen como resultado una fluidez razonable en inglés son ubicados en el
programa ELM. Maestros autorizados les ensefian ELD y otras materias requeridas
mediante el uso de libros de texto y materiales suplementarios adoptados por el distrito.
La ensefianza se basa en los estandares de contenido del grado escolar y del ELD. Los
estudiantes reciben toda la instruccion adicional que sea necesaria para ser reclasificados
como estudiantes con dominio fluido del inglés.

* Programa Alternativo (Alternative Program, ALT). Se les ensefian materias
requeridas dictadas en su lengua materna a aquellos estudiantes que tengan una “Solicitud
de exencion presentada por los padres” aprobada.**** A la instruccion en ELD la reciben
en inglés. Los maestros deben recibir una capacitacion especial para trabajar en dicho
programa. Utilizan los libros de texto y materiales didacticos suplementarios adoptados
por el distrito. La ensefianza se basa en los estandares de contenido del grado escolar y
del ELD. Los estudiantes reciben toda la instruccion adicional que sea necesaria para ser
reclasificados como estudiantes con dominio fluido del inglés. [El distrito agrega una
descripcion completa de su(s) programac(s) alternativo(s) y el proceso para obtener
una Solicitud de exencion presentada por los padres.]

NOTA: En cualquier momento durante el afio escolar, el/la nifio/a puede ser ubicado en el Programa en Inglés Regular.
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Los padres/tutores tienen el derecho de presentar una “Solicitud de exencién
presentada por los padres” para que el nifio participe en un programa
alternativo.

La legislacion de California les otorga a los padres el derecho de
solicitar que el nifio sea ubicado en un Programa Alternativo. Para tal
fin, cada afio debe visitar la escuela del nifio y presentar una
“Solicitud de exencion presentada por los padres”. Su nifio debe
cumplir uno de los siguientes requisitos: a) saber inglés y tener
estudios académicos al menos hasta el quinto grado escolar; b) tener
diez anos de edad o mas; o c) ser un estudiante menor de diez afios
de edad y haber estado en un salon de clases del idioma inglés
durante 30 dias civiles y tener necesidades especiales.

Criterios de reclasificacion (salida)
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El objetivo del programa para estudiantes de inglés como segunda lengua es que los estudiantes dominen completamente el inglés
y que dominen los estandares estatales para obtener el logro académico tan rapido como sea posible. A continuacion se detallan
los criterios de reclasificacion del distrito:

Criterio de la LEA

(Agregar criterios de reclasificacion aprobados
por la junta local)

Criterios exigidos
(California Education Code Section 313[d])

Prueba para Medir el Desarrollo del Inglés en
California (conocida en inglés como CELDT)

Comparacion del desempefio en destrezas basicas

Consulta y opinion de los padres

Evaluacién del maestro

Optional: Other district multiple measures

Tasa de graduacion escolar

[For unified or secondary school districts, insert the expected rate of graduation for students in this program.
La tasa de graduacion del distrito se muestra en el reporte de Progreso Anual Adecuado, disponible en Dataquest,
http://dg.cde.ca.gov/dataquest/

3k s sk sk sfe s s s st sk sie s sk sk s sk s sk sk sie s sk sk sk s s st st sie s sk sk sk s s st st st st sie sk sk s s s sk sk st sl skeoske s sk sk koo
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%ok

Llame a la escuela al [Insert telephone number.], si quiere programar una reunion de padres para analizar las opciones de
ubicacion en el programa para el/la nifio/a.

[NOTE TO LOCAL EDUCATIONAL AGENCIES (LEAS): As a form of assistance to LEAs,
the California Department of Education (CDE) offers this translation free of charge. Because
there can be variations in translation, the CDE recommends that LEAs confer with local
translators to determine any need for additions or modifications, including the addition of
local contact information or local data, or modifications in language to suit the needs of
specific language groups in the local community. If you have comments or questions
regarding the translation, please e-mail the Clearinghouse for Multilingual Documents
(CMD) at cmd@cde.ca.gov.]
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Apéndice D: En LCFF

COMOFUNCIONALALCFF:
o Base a subvenciones:

o EI LCFF ofrece subvenciones "base" a los distritos escolares en funcidn del
numero de alumnos en cada grado.

o Elimporte de la subvencién base de TVUSD, que ird disminuyendo
progresivamente en mds de 8 arios, es de$ 213,355,808. El distrito recibe
actualmente una cantidad de transicion de financiacion de $168,159,389 ddlares.

o Subvenciones supleméntales:

o EI LCFF ofrece un 20% adicional de la tasa base para los Estudiantes de Inglés,
de bajos ingresos y los jovenes de crianza estudiantes (EL/LI/AF).

o Elimporte de la subvencion suplementaria TVUSD, que ird disminuyendo
progresivamente en mds de 8 arios, es de $10,049,059 délares.

o Subvencion Concentrado:

o Siun distrito matricula a mas que el 55% de los estudiantes que estan
aprendiendo inglés, los bajos ingresos, o los jovenes de crianza, el distrito recibe
mas dinero.

o EITVUSD no esta actualmente programado para recibir una subvencion de
concentracion ya que el porcentaje de estudiantes EL/LI/AF Y es 23,55%, menor
que el umbral del 55%.

Como funciona el control local y el Plan de Responsabilidad (LCAP) abordan
participacion de los padres y la comunidad?

* De acuerdo con la LCAP, TVUSD dara a los padres la oportunidad de involucrarse
mas en el distrito. Habra mas talleres padres/ estudiantes para Preparacion
Universitaria.

o Eldistrito dijo que proporcionaria$ 15,500 mil délares cada afio para los
talleres de padres.

* El distrito dijo que contrataria un compromiso Especialista en Familiaen2014-
2015para coordinar comités asesores de estudiantes aprendices de inglés (DELACs
y ELAC). El distrito dijo que asignaria $86,798 dolares para el salario y los beneficios
para esta posicion.

La LCAP esta disefiada para ser una manera para quela gente a pedir cuentas al distrito
escolar. La LCAP debe documentar cémo el distrito esta gastando dinero para mejorarla
educacion de los estudiantes.

Todos los interesados en mas detalles sobre el TVUSD Control Local y el Plan de rendicién
de cuantas puede encontrar el plan finalizado en el sitio del internet:

http://www.tvusd.k12.ca.us/lcap_intro.
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Apéndice E: El archivo acumulativo Formulario de Solicitud

Enviado Por: Iniciales de Superintendente o Designado
0 Fax to ( ) Fecha de recepeién:
0 Correo
[1 Entregado Personalmente
PETICION PARA ARCHIVOS

Fecha: rod
Principal: : Escucla:
Direceion:

Re:  Peticién para Archivos
Nombre del Estudiante:
Fecha de Nacimiento:  /  /
0 BEstudiante de Educacion Especial

Estimado Sr./Sra.:

Para tener un mejor entendimiento del progreso educativo de mi hijofa, envi6 esta peticion para
{ obiener todos los registros de (nombre del estudiante) , incluyendo,
pero no limitado a, el archivo cumulativo y TODO lo siguiente:

¢ Programa de Educacién Individual (IEP”);
"o Archivo Discipliviario, incluyendo, pero no Limitado a, noficias de suspensién o
expulsién, notas relacionadas o referencias a los consejeros o cnalquier otro oficial
de la escuela; ’
Record de Asistencia;
Resultados de Examenes;
Reportes;
Evaluaciones y protocelo;
Grados/Reportes de Progreso;
Notas de maestros y otros oficiales;
Memorindums.

@ @ @ & © o @

{ Como Ud. debe saber, Ia 1y requiere que Ud. provee los archivos dentro de cinco(5) dias de esta
’ peticién, Vea Cal. Educ. Code secciones 56504 y 56043(n){estudiantes de educacién especial) y
49069 (todos estudiantes); FERPA, 20 US.C. §1232(g) y 34 CFR. §99.10 (habla generalmente

sobre acceso de archivos).

Tambien, especificaments; los padres de bajos ingresos tienen derecho a recibir copias de los
registros escolares de forma gratuita. Vea Cal. Bduc. Code seccién 56504. Solicito que cualquier
cargo asociado con la-produccion de copias no sea aplicado sobre la base de dificultades
econdmicas.

Favor de mandar [0 porfax (__)__ , O por correo o 0 arregla para que los pueda
recogerel dfa '/ /[ copias del archivo completo. Le agradezco por su pronto atencidna

estapeticién. Si tiene alguna pregunta, favor de flamarme a} (__}

Atentamente,

Firma de Padre/Tutor Nombre en letra de molde/ relacién al estudiante

CaDocuments and Settings\iford\Local Settings\Temporary ntemnet Files\Content.Outlook\PIFC3IXDKISP-Request for Records -
easy fill in 2008.doc
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Enviado Por: Iniciales de Superintendente o Designado
0 Fax to ( ) Fecha de recepeidn:
1 Correo
[1 Entregado Personalmente
PETICION PARA ARCHIVOS

Fecha: / /
Principal: : Escuela:
Direceion;

Re:  Peticién para Archivos
Nombre del Estudiante:
Fecha de Nacimiento:  /  /
0 Estudiante de Educacion Especial

Estimado Sr./Sra.:

Para tener un mejor entendimiento del progreso educativo de moi hijofa, envid esta peticion para
{ obtener todos los regisiros de (nombre del estudiante) , incluyendo,
pero no limitado a, gl axchivo cumulativo y TODO lo sigaiente:

¢ Programa de Educacién Individual (IEP”);

" Archivo Discipliviarie, inclnyendo, pero no limitado a, noticias de suspensién o
expulsion, notas relacionadas o referencias a los consejeros o cnalquier otro oficial
de la escuela; )

o Record de Asistencia;

Resultados de Examenes;

Reportes; :

Evaluaciones y protocelo;

Grados/Reportes de Progreso;

Notas de maestros y ofros oficiales;

Memorindums.

@ e ¢ & © ©

{ Coreo TJd. debe saber, la ¢y requiere que Ud. provee los archivos dentro de cinco(5) dias de esta
’ peticién. Vea Cal. Educ. Code sceciones 56504 y 56043(n){estudiantes de educacién especial) y
49069 (todos estudiantes); FERPA, 20 U.3.C. §1232(g) y 34 CFR. §99.10 (habla generalmente

sobre acceso de archivos).

Tambien, especificamente; los padres de bajos ingresos tienen derecho a recibir copids de los
Tegistros escolares de forma gratuita. Vea Cal. Bdue. Code seccidn 56504, Solicito que cualquier
cargo asociado con la produccién de copias no sea aplicado sobre la base de dificultades
econdmicas.

Favor de mandar [0 porfax () __ , O por correo o [ arregla para que los pueda
recogerel dfa ~ / /1 copias del archivo completo. Le agradezco pox su pronto atencibna

estapeticién. Si tiene alguna pregunta, favor de Hamarme al (___} i .

Atentamente,

Firma de Padre/Tutor Nombre en letra de molde/ relacién al estudiante

CiDocuments and Settings\kford\Local Settings\Temporary fnternet Files\Content. Outlook\PIFC3XDKASP-Request for Records -
eagy fill in 2008.dec
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